NOTA VAN INLICHTINGEN 1

behorende bij de Europese openbare aanbesteding "Serviceprovider voor het uitvoeren van de Lokale Aanpak Isolatie voor gemeente Goirle, Hilvarenbeek en Oisterwijk"

Kenmerk: "K010808

Datum
Aantal vragen |82

Deze Nota van

hoort bij de

voor het uitvoeren van de Lokale Aanpak Isolatie voor gemeente Goirle, Hilvarenbeek en Oisterwijk" met kenmerk "K010808"
De Nota van Inlichtingen is een aanvulling op de leidraad "Serviceprovider voor het uitvoeren van de Lokale Aanpak Isolatie voor gemeente Goirle, Hilvarenbeek en Oisterwijk” versie definitief d.d. 03 februari 2025 en alle bijbehorende bijlagen.

Indien er tegenstrijdigheden worden geconstateerd met informatie gegeven in de dan prevaleert de informatie gegeven in de Nota van Inlichtingen.

Ref. Nr. Perceel

Onderwerp

Vraag

Antwoord

De vraag gaat over Doelgroep 1in Goirle. Hier staat dat deze groep alleen een

Evenlater 2sporen,

toepassing . Is onze aanname correct dat:

niet?Zo nee, dan vraagt de

bewoner
" Ji Voor
~Doelgroep 2 wordt verplicht' ontzorgt.
1 Perceel 1: Gemeente Goirle Ditis correct.
Uheeft het bij het Hierzit Tisi
I d gebruik
2| Perceel 1: Gemeente Goirle 1 maakt
Datis correct. Hier is wel
oals dit
3| Perceel 1: Gemeente Goirle | Sisa-rapportage beschrilvend document.
Perceel 1: Gemeente Goirle, pe
Perceel 2: Gemeente b N t nietvoor open.
Hilvarenbeek, Perceel 3: te besteden. doelgroep 1en2 in
4, Gemeente Oisterwiik voor open? Indien nee,
3) NEN-
Perceel 1: Gemeente Goirle, 2Dit naar onze mening, niet met de i
Perceel 2: Gemeente keuze voor i sin d
Hilvarenbeek, Perceel 3: rikel4.5.3.
5| Gemeente Oisterwilk Ifgek aan te tonen? worden door inschriiver
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2: Gemeente Kunt, i
Hilvarenbeek, Perceel 3: . |Dit 1
6. Gemeente Oisterwiik semeente
In
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2: Gemeente. wordt voor| n2niet | Dit Pagina
Hilvarenbeek, Perceel 3: Voor
7, Gemeente Oisterwiik
Perceel 1: Gemeente Goirle, U geeftaan dat i 2027. Het dit
Perceel 2: Gemeente eenjaar ted 0:
Hilvarenbeek, Perceel 3: 0 minder risico. N s et
8 Gemeente Oisterwiik startdatum voor 2 priizen per 01-01-2027.
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2: Gemeente.
Hilvarenbeek, Perceel 3: 1
9| Gemeente Oisterwik Billages toete Ja, billagen 1 TenderNed.
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2: Gemeente Pl 5A4.Onsis niet duidelijk of wij 66 U dient per perceel een plan van aanpak n te dienen. De maximale
Hilvarenbeek, Perceel 3: e P 10A4, exclusief
10| Gemeente Oisterwiik Planvan Aanpak maximum van 5, 10 of 15 a4, afhankeliik voorpagina,
Usteltals eis datall is
HetEPA-
certificaat geeng: £
EPA-adviseurs, el EPA-
EPA- r
Perceel 1: Gemeente Goirle, naar joor perceel 1en 2?20 aan

11 Perceel2:

nee. waarom niet?

Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2: Gemeente
Hilvarenbeek, Perceel 3:

12| Gemeente Oisterwiik

planvan aanpak

itvilf hoofdstukken

gesteld dat het P

dient te bestaan, met elk twssen de vier en negen

vragen, binnen een limiet van vilf A4. Gezien

2
A4, met de volgende verdeling:

Front-en backoffice: maximaal 2 A4
Integrale scan en energieadvies: maximaal 3 Ad

de 13

Monitoring en rapportage: maximaal 2 A4
Communicatie en ondersteuning: maximaal 3 A4

orstel? Zo nee, waarom niet?

We gaan akoord met een maximum van 10 A4 per perceel, der verdeling over

inte vullen.
onder de 10 Ad.

Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2: Gemeente.
Hilvarenbeek, Perceel 3:

13| Gemeente Oisterwik

Akkoord,

p hteraf, een factuur
indientvoor hteraf, voor de tot dantoe
Dit
Perceel 1: Gemeente Goirle, hoeftvoor te financieren.
Perceel 2 Gemeente tidig d
Hivarenbeek, Perceel 3:
14| Gemeente Oisterwiik -3 2 Datis akkoord.
N 1100, incl. huur en die.
tvoor doelgroep 1 jaas
3 nte wat 1 | geentabel, D-G. Hier
15 iik | Oisterwilk en2? verrekend
1en
van d
Beschrijvend document - perceel 3: gemeente u 1 deze
16| Perceel 3: Gemeente Oisterwilk | Oisterwilk isolatiemaatregel treffen wilt bereiken? besteding is dé maner
Ustelt is enbij
te: verschuiven. L
dateen
2:gemeente , waarom
17, Per Hivarenbeek | Hilvarenbeek niet? template tcetera,
hiervoor gebruik- gaat
wij
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2: Gemeente Nee, Wijzien
Hiarenbeek, Perceel 3: data Zonee, waarom aan
18 niew? de verwerkersovereenkoms.
Per01-01-20271s
Perceel 1: Gemeente Goirle, toegestaan.
Perceel 2 Gemeente . Wi stellen
Hivarenbeek, Perceel 3: daarom voor om indexatie per 01-01-2026 toe te staan.

19/

Perceel 1: Gemeente Goirle,

Zonee, waarom niet?.

N
priizen per 01-01-2027.

Perceel 2: Gemeente Nee, ditis niet toepassings.
Hilvarenbeek, Perceel 3: 20
20| Gemeente Oisterwiik niet. w joor ogen? wordt niet: gedaan.




Ustelt: “BRL
Perceel 1: Gemeente Golrle,
Perceel 2 Gemeente verstrekken)”
Hilvarenbeek, Perceel 3: Pagina
21/ Gemeente Oisterwiik Billage 9, bl BRI
Ustet: EPA-
b d EPA-
Perceel 1: Gemeente Goirle, certificering kunnener
Perceel 2: Gemeente één per NTA-8800
Hivarenbeek, Perceel 3: voor @
22| Gemeente Oisterwik Billage 9, biz. 2 u.
hetP! K, inclusief
schema's, tabellen, bijlagen, voorpagina’s en inhoudsopgaven. Ditis 1 A4 per subonderdeel.
dit pagina-
ntal tei I
hetbijzonder 4 i
n zin nietin 1.
graag.
perceel 3aan dat het: voldoet. En
bestaands
HOOM betrekk 3
Wijwillen graag het volgende voorstelle
10 Advoor het Ditis
LAd. Dit
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2 Gemeente
Hiarenbeek, Perceel 3: Datis akkoord.
2| i X onder de 10Ad.
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2: Gemeente
Hivarenbeek, Perceel 3: Wenstu
24| Gemeente Oisterwik 44.1.b12.21 TenderNed? TenderNed.
Ustet: |
volgende voorwaarden:
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2 Gemeente Hetgaat
Hilvarenbeek, Perceel 3: Zoja, kuntu i
25| Gemeente Oisterwik 442.02.22
Perceel 1: Gemeente Goirle, Uheeft . 1per Ugeeftaan
Perceel 2: Gemeente toe te staan dat een partij op meerdere percelen een inschrijving doet. Verwacht u dat
Hivarenbeek, Percee 3: inschrijvers, Plan
26| Gemeente Oisterwiik Ditis correct.
Perceel 1: Gemeente Goirle, 1en2
Perceel 2 Gemeente max. 100 en perceel 3 max. 75):" Dati . i het
Hivarenbeek, Perceel 3: werkenvia
27| Gemeente Oisterwiik ditperceel.
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2: Gemeente Uheeft het hier over Wenst gte
Hilvarenbeek, Perceel 3: 8.2Perceel 2: Gemeente gen? etformat waar Nee, d
28| Gemeente Oisterwik Hilvarenbeek. biz. 15 voldoen en hoe deze offerte v in .
inbeeld. De
ith # Hoe hoger de
28. "
29| Perceel 3 Oisterwilk, biz. 15 doelgroen? 1:1200 euro,
i er
Perceel 1: Gemeente Goirle, 1,2en3 inhet
Perceel 2: Gemeente rschil ljkt t
Hivarenbeek, Percee 3: andere wel. Kuntuvoor Er zijn per ongeluk
30| Gemeente Oisterwiik Algemeen TenderNed? is komente vervallen op TenderNed.
ilage 1
Perceel 1: Gemeente Goirle, nietalslosse
Perceel 2: Gemeente TenderNed, KuntuBijlage 1en 2als losse
Hilvarenbeek, Perceel 3: o TenderNed,
31/ Gemeente Oisterwiik Algemeen invullen? Bij dank! Ja, bilagen 1 TenderNed.
Perceel 1: Gemeente Goirle, Wat 0
Perceel 2 Gemeente aftest I
Hivarenbeek, Perceel 3 Nee, we staan hier niet voor open. Hetis hetvoornemen om de
32 Oisterwiik pen d
Perceel 1: Gemeente Goirle, cop H Metregel-he
Perceel 2: Gemeente xpliciet
Hilvarenbeek, Perceel 3: Doe-het-zel
3 eenRegel-het-zelf"-optie. Kuntu toelichten? res
dievan et
Perceel 1: Gemeente Goirle, gevraagd,
Perceel 2: Gemeente Datis akkoord, het
Hilarenbeek, Perceel 3: de ter tde | 10A4 onder deze
34| Gemeente Oisterwiik : GC Plan van aanpak en. 10A4.
zalvoor
k 2
In dat geval. AVG
van D
[ 1en1S027001. i i toont|
Perceel 1: Gemeente Goirle, hierbijnaar
Perceel 2 Gemeente
Hilvarenbeek, Perceel 3: benadrukken,
35 Oisterwik. ficering rvallen. rden doorinschriiver
Ugeeftaan dat het tarief vast bift tot en met 31-12-2026, indexatie toegestaan per 01-01-
Perceel 1: Gemeente Goirle, 202715 toegestaan,
Perceel 2 Gemeente
Hivarenbeek, Perceel 3: de 3 " e |Nee,
36| Gemeente Oisterwik Indexatie per 01 Kkoord v priizen per 01-01-2027.
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2 Gemeente
Hivarenbeek, Perceel 3: tuk. Gaat
37| Gemeente Oisterwik 4 Akkoord,
Perceel 1: Gemeente Goirle, ernumeerdere (grote)
Perceel 2: Gemeente
Hiarenbeek, Perceel 3: gentoten met 31 maart,
38| Gemeente Oisterwik | Deadine eenkwalitatiel 7 april
1 b.t.het NIP. Wi
39) Perc Goirle. doelgroep 1 , maar een adi rwerkt.
ich m.b.t. tot het | benodige De bewoner
de factuur .De
40| Perceel 1: Gemeente Goirle Perceel 1, doel stuurt of doet de bewoner dit? En watis d ditpr of directnaar de gemeente
Doelgroep 1 €1.990,-
2,500,
toevoegen: 1 500.
N plan
41 Perceel 2 Perceel2 van B&W vastgesteld.
Wat
taat d " a
42| Percee 3: Gemeente Oisterwik | Perceel3 moet deze financieel iemand met een WFT certficaat.




N 1100, incl. huur en die

geenlabel, D-G.
43| Perceel 3: Gemeente Oisterwilk | Perceel3 verrekend
Perceel 1: Gemeente Golrle,
Perceel 2: Gemeente Usteltals s dat 1 Akkoord. Indien dientdit
Hivarenbeek, Perceel 3: bewoners. 2 gebeuren.
44| Gemeente Oistervik 483 werkdagen? dri
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2 Gemeente e fysiek
Hiarenbeek, Perceel 3: Er, Dit
45 i 4A8 Kan wat ons betreftvia de reguliere dataoverdracht.
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2 Gemeente Indien. dient e
Hivarenbeek, Perceel 3: Ve dientdi werkdag te gebeuren. Gepersonaliseerd antwoord, bijvoorbeeld telefonisch,
46| Gemeente Oisterwik 43 (tetefoon?) dient| inden
jo0r het: Door
Perceel 1: Gemeente Golrle, dvies. Welk genover? d
47| Perceel 2: Gemeente Hilvare 1Doelgroen3 te stellen? kolom D
ervaring
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2 Gemeente hand. Verdere samenwerking zou mogelijk kunnen zijn. Hoe deze
Hivarenbeek, Perceel 3: Enaanwelke in
48| Gemeente Oisterwik 4E3 naast gedacht?
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2 Gemeente
Hiarenbeek, Perceel 3: websites.
49 4E1 gedacht? idegen over of ervaringen mee hebben.
Perceel 1: Gemeente Golrle,
Perceel 2: Gemeente
Hivarenbeek, Perceel 3: of
50| Gemeente Oisterwiik 4ns Ziin er bepaalde behoeft backoffice? ervaringen met een backoffice te van aanpak.
Perceel 1: Gemeente Goirle, 3
Perceel 2 Gemeente * omdat het door bestaat
Hivarenbeek, Perceel 3: Ditis correct, het gaat
51/ Gemeente Oisterwik worden.
Perceel 1: Gemeente Goirle, Adfnriching backoffice in overleg met gemeenten - Uwordtals inschrijver of
Perceel 2: Gemeente ervaringen met een backoffice te delen in het plan van aanpak. Over
Hilvarenbeek, Perceel 3: d afstemming nder kop D
52| Gemeente Oisterwiik ) in deze voor alle i verder uitgeweid,
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2 Gemeente AGWebsite toegankelijkheidseisen aar aande
Hivarenbeek, Perceel 3: e
53| Gemeente Oisterwik ) Vraagt
overgedragen worden aan de opdrachtgever.
VraagHet
Perceel 1: Gemeente Goirle, 3 De SpUKLAI
Perceel 2: Gemeente r
Hivarenbeek, Perceel 3:
54| Gemeente Oisterwik ) aanbieders wel gedeeld Di Kkoord
Perceel 1: Gemeente Goirle, E1,2, 3Communicatie
Perceel 2 Gemeente
Hilvarenbeek, Perceel 3: Jaer
55, Gemeente Oisterwiik ) Kanalen en -uitingen.
i
E3B geeft Onder andere | ervaringen met B
ophet, n worden op
Perceel 1: Gemeente Goirle, voorstel richting de lokale energiecodperatie. r Landelij
Perceel 2: Gemeente ‘gebeurtdit nog zelden en opdrachtgevers zien ditals kans om in
Hilarenbeek, Perceel 3: daarbi richting de
56| Gemeente Oisterwik ) enwat op te tuigen zonder hier voora te streny 1t
ndat, het
“Natuurvriendelik soleren’ aan (3%, 5% en 6%). pre-
jui i Onderdit
Perceel 1: Gemeente Goirle, percentages aanzienlijk.
Perceel 2: Gemeente Vraag3. Welk B) Er geldt per
Hivarenbeek, Perceel 3: b,
57| Gemeente Oisterwik 12)
Algemeen
6f eentaag
schuldsaneringstrajecten
Perceel 1: Gemeente Goirle, Viaaga. Levert A
Perceel 2 Gemeente of moetde
Hivarenbeek, Perceel 3 b. Waar ligt torde
58| Gemeente Oisterwiik 2.8Percelen bewust ? icovan de gemeente,
Ugeeftaan. 1ot
te betalen voor het geleverde advies.
Perceel 1: Gemeente Goirle, Viaagd. daarbi, of d
Perceel 2: Gemeente opdrachtnemer? telt het tarief voor
Hivarenbeek, Perceel 3: b eef n, kolom D .
59| Gemeente Oisterwik 2.8Rercelen B) Datis correct.
Uschrilt bij Doelgroep 1
Voor t in doe-et-
VraagSiaat de zif ja,
de totaal tall qua  |af
informeren, maar die hier
vervolgens besluiten zelf‘aan de slag te gaan? mee, dete
60/ Perceel 1: Gemeente Goirle 8.1Per 13) hoewel er 1 1
Ugeeftop pagina 14 aan dat de doelgroep ‘regel 't zelf/doe 'tzelf niet meeteltin de te
realiseren aantallen in deze aanbesteding.
g »
isoleren, ‘aan de slag’ te gaan?
61 Perceel 1 8 13 dannict mee. hoewel erwel zi a.
i a )
wanneer ! hieriseen
seperate kolom D voor ingevoegd.
Vraaga. Dient, )
P onderdee uitvan de waarderingtotaalprjs van de aanbesteding.
c.o =)
hoe wiltu isdan
62| Perceel 2: Gemeente Hilvare 8 15) een telt.
Kopje 7 over
63 Perceel3 Oisterwiik | 2.8. 15) hier? De
Inde ali hijfte
over een ‘gecertificeerd financieel expert.
Vraag3. Welke certificering stelt u daarbi? met een WFT certificaat vereist
b, bewoner de
64| Perceel 3: Gemeente Oisterwik | 2.8, 15)
Uschrijftdat de
energelabel. U geeft aan dat dit optioneelis.
ptiont Is optioneel
65| Perceel3 Oisterwiik | 2.8. 15 bied ol




door

adviseurs, maar eenEPA-
certficering. P
minder specifiek voor
kennis en
Perceel 1: Gemeente Goirle, doelgroep.
Perceel 2: Gemeente
Hivarenbeek, Perceel 3:
66| Gemeente Oisterwik Billage Enindi hier daarvoor de redenen?
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2 Gemeente Er . Moet dit door
Hiarenbeek, Perceel 3: dezelfa
67| Gemeente Oisterwiik BillageS Eventueel met onderaanneming?. Pagina 2van bilage 91s foutief en wordtverwiderd.
Billage 9 gaat over de kwaliteitseisen voor onderaannemers
Perceel 1: Gemeente Goirle, Er dacht
Perceel 2: Gemeente aannemers. | hierbuiten. I tal
Hivarenbeek, Perceel 3: o een eis. Door samen vorm te geven aan de selectie van onderaannemers,
68| Gemeente Oisterwiik Billage 9
Perceel 1: Gemeente Golrle,
Perceel 2 Gemeente
Hivarenbeek, Perceel 3:
69 Oisterwik
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2: Gemeente
Hivarenbeek, Perceel 3: Onderdeel derdeel A
70/ Gemeente Oisterwik Billage 8 de kosten voor renomen worden? Ditis correct TenderNed.
Perceel 1: Gemeente Golrle,
Perceel 2 Gemeente
Hivarenbeek, Perceel 3: maaktbi
71| Gemeente Oisterwiik inschritving.
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2: Gemeente door gaat
Hilvarenbeek, Perceel 3:
72| Gemeente Oisterwik 6 Hoe wenst hebben.
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2 Gemeente a
Hivarenbeek, Perceel 3: Ditis correct. In het plan van aanpak worden inschrijvers gevraagd om hier
73| Gemeente Oisterwiik 4E meedenkten levert ideéen over of ervaringen te delen.
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2: Gemeente
Hilvarenbeek, Perceel 3: Voor d
74| Gemeente Oisterwik 482 Wordt sevraagd.
Perceel 1: Gemeente Goirle, Indat
Perceel 2 Gemeente Advi
Hivarenbeek, Perceel 3: ookals
75| Gemeente Oisterwiik 482 voor ingen.
Uschrijt dat. -12-2026, g
Litend
€n31-12-2027.
A) Hetisal per
Vraaga. Op Indien dit
daamaast ook hoe verder
Perceel 1: Gemeente Goirle, acceptabel voor verlenging? opdracht door opdrachtnemer. Onder 2.7 leestu meer over evaluatie.
Perceel 2: Gemeente b. )
Hilvarenbeek, Perceel 3: de 2028 Nationaal
76| Gemeente Oisterwik 3.1.30ur 16) de 1e en 2e tranche.
Lokale Aanpak solatie.
Uschijt ( . ]
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2: Gemeente Viaaga. igroep Voorbeeld:
Hilvarenbeek, Perceel 3: B.idem voor d ¢ ging? bereikt er maar 400. Er wordtvoor
77| Gemeente Oisterwiik 32 18) L3 Voor 500.
Uschrijt Jaar, achteraf, een factuur in voor
en eens per hteraf,
woningen”
Vraaga.
b
Perceel 1: Gemeente Goirle, zeven maanden voor te schieten’. Hoe verhoudt zich datin uw optiek tot de door u
Perceel 2 Gemeente g )
Hilvarenbeek, Perceel 3 dienente staan tot 3 ested 14,
78| Gemeente Oistervik 3 19) voor lokale/MKB- makkeliker inschritven.
it bij dat i e
B
toont
Perceel 1: Gemeente Goirle, buitenspel zou zetten. ferbi
Perceel 2: Gemeente nas
Hilvarenbeek, Perceel 3: i is z
79| Gemeente Oisterwiik 4. “of geliikwaardig’ tetsen? i
Uschriftbij hrijver te
27001 of
Perceel 1: Gemeente Goirle, gelijwaardig, (0. Daarom blift
Perceel 2: Gemeente maar g
Hiarenbeek, Perceel 3: Vraag benadrukken, z0als in d
80| 4. 26) toetsen i
Perceel 1: Gemeente Golrle,
Perceel 2 Gemeente isen voor
Hilvarenbeek, Perceel 3:
81/ Gemeente Oisterwiik met eventueel’?
Uschriftbij 1 .
Perceel 1: Gemeente Goirle, 153,
Perceel 2: Gemeente én de tekst ]

Hilvarenbeek, Perceel 3:
82 Gemeente Oisterwiik

2024 (pagina

Wij wensen u veel succes met het verdere verloop van de aanbestedingsprocedure en hoj

(07-04-2025 om 09:00 uur)




